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EU & BANCHERUL MEU
O poveste de succes
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Scopul  vizat este de a construi o colaborare “win-win”alaturi de 
“bancherul tau”, unul dintre partenerii principali de care ai 
nevoie in dezvoltarea si cresterea afacerii tale. 
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Retine!
• Gandeste in viitor
• Alege intelept
• Compara produse si servicii
• Alege relatii parteneriale mutual-avantajoase

Obiectivele noastre au nevoie sa ne conduca
catre deciziile zilnice de la nivelul de
CEO/Antreprenor la cel al propriilor nostri
angajati

“Vorbeste despre ceea ce “vezi” pana 
cand reusesti sa vezi despre ceea ce 
ai vorbit” 

Obiective
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Obiective - continuare

De la Planificarea strategica la Strategie operationala

“Vorba-i vorba si actiunea actiune’’ 

Cand vine vorba de strategie cu totii vorbim despre obiectivele strategice, dar
cum putem transforma obiectivele strategice in unele operationale? 
Pentru a pune strategie in aplicare, folosim intrebari (si raspunsuri …) din 
ierarhia obiectivelor:

• Care sunt obiectivele pe care trebuie sa le urmaresc?

• Ce proiecte de investitii sa aleg pentru a avea o crestere organica sustenabila?

• Ce obiective sunt sustenabile si definesc business-ul?

• Cum te ajuta abilitatile si specializarile tale, ca antreprenor, astfel incat activitatile tale 
in cadrul companiei sa fie in linie cu obiectivele acesteia?
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1. Stabilire termene

– perioade de timp (pe termen lung/trimestru/semestru/an)

– pe tipuri de interes in produse/servicii/pachete, etc.

Obs.: Reevaluare periodica

2. Selectare –prospectare (Atentie la GDPR!) 

– Culegere de informatii

– Intocmire baze de date

3. Formularea actiunilor

– Strategii

4. Planificarea timpului

– Organizare – evaluare, structurare, vizite, analiza
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Obiective – continuare

Stabilirea obiectivelor
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Despre Produsele si serviciile bancare de activ si pasiv:

➢ Reglementari aferente ;

➢ Riscuri semnificative;

➢ Cunoasterea clientelei.

Despre antreprenoriat:

 De la idee la fapta;

 De la solutie la bani.

Agenda
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Plan de 
afacere

Plan management 
si dezvoltare

Finalizare

Antreprenoriat – pas cu pas. 

Debutul afacerii
Start-up-ul business-ului

Descrierea ideii
Conducerea afacerii

Statut juridic
Cerinte operationale
Cerinte de finantare

Riscuri

Selectarea personalului
Cash-flow

Buget venituri si cheltuieli
Management vs leadership

Plan de 
Marketing

Strategie vanzari
Pozitionarea fata 

de competitie
Promovarea afacerii

Modificarile mediului 
macroeconomic
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“Bancher”

• administrator de fonduri
• specialist in vanzari
• consilier financiar
• analist de risc
• abilitati manageriale si antreprenoriale

“Bancher personal”

• ofera servicii personalizate in relatie cu 
banca

• este disponibil in orice moment pentru 
clientii sai

• este foarte bine informat in legatura cu 
portofoliul acestora
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Credite pentru 
IMM- uri si 
Corporatii

➢ Credite si linii de credit pentru investitii
➢ Overdraft Card Business
➢ Credit pentru finantarea activitatii curente
➢ Credit pentru stocuri;
➢ Plafon credit overnight acordat anterior incasarilor

externe;
➢ Scrisori de garantie Bancara;
➢ Credit ipotecar;
➢ Credit pentru activitatea de leasing;
➢ Factoring;

Credite pentru 
Persoane 

Fizice 
Autorizate

Produse & Servicii care se adreseaza 
Persoanelor Juridice
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• Credite pentru investitii;

• Linie de credit;

• Credite pentru stocuri;

• Scrisori de garantie Bancara;

• Credit achizitie de teren pentru productia

agricola;

• Credit OUG 43 - achizitie teren agricol;

• Credite APIA;

• Microcredite in agricultura conform OUG

43 pentru dezvoltarea si sustinerea

fermelor de familie, facilitarea accesului la

finantare a fermierilor;

• Credite capital de lucru destinate

producatorilor cu activitate in domeniul

agriculturii

Produse & Servicii care se adreseaza 
Persoanelor Juridice

Credite pentru agricultura Programe cu finantare 
externa
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Evaluarea bonitatii financiare 

Interpretarea balantei contabile?
Informatii care se pot extrage prin simpla vizualizare a unei balante:

• Denumirea firmei si perioada la care se refera;
• Daca balanta este completa.
• Daca firma are activitate.
• Domeniul de activitate al firmei.
• Daca firma are angajati sau nu.
• Daca firma inregistreaza profit sau pierdere.
• Daca firma e platitoare de TVA sau nu.
• Bunurile mobile si imobile ale firmei.
• Numerarul din casa si conturi la banci.
• Daca firma are credite la banci.
• Aporturile asociatilor.
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Fluxul de numerar sau de lichiditati (cash-flow) este

documentul sintetic de evidentiere a evolutiei

incasarilor si platilor care au ca rezultat variatia

soldului de lichiditati de la o perioada la alta.
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Bilant contabil / Contul de Profit si Pierdere

Bilantul contabil = documentul contabil de sinteza, prin care se prezinta activul si
pasivul unitatii patrimoniale la inchiderea exercitiului, precum si in celelalte situatii
prevazute de Legea Contabilitatii.

Relatia fundamentala care guverneaza bilantul unei firme este:

Total Activ = Total Pasiv
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Riscuri si Control in activitatea de 
creditare  

Tipurile de riscuri pe care Banca isi propune sa le controleze si/sau

sa le diminueze:

• riscul de credit si riscurile asociate acestuia ;

• riscul de piata;

• riscul de lichiditate si de rata a dobanzii din activitati in afara

portofoliului de tranzactionare ;

• riscul operational si juridic;

• riscul reputational, asociate produselor/serviciilor

• noi sau modificarii celor existente, al activitatilor

• externalizate si cel strategic.
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Bancherul personal este si un bun om de vanzari. Nu uita!

 Printre indatoririle zilnice ale unui Bancher se numra si deschiderea de conturi noi si acordari
credite, precum si prospectarea permanenta a pietei pentru atragerea de noi clienti. 

 Rezultatele unei unitati teritoriale si evaluarea personalului se face dupa un set de criterii de 
performanta a vanzarilor

Tip: Daca e posibil, incearca sa “ocolesti” primul tau contact cu o banca la sfarsitul de luna sau de 
trimestru. Angajatii sunt focusati pe atingerea obiectivelor si gestionarea corespunzatore a 
fluxurilor operationale de inchidere de luna

Probabil nu cunosc cat tu sti despre finante

 Chiar daca deti cunostinte economice, orice proprietar de afacere cand e sa vorbeasca despre
structurarea unei finantari si o noua asociere, nu poate gestiona acest segment fara un ajutor, 
mai ales ca nu a luat cursuri de specialitate de ultima ora in acest segment pana la momentul
“T”.

 Majoritatea bancilor opereaza dupa modele stricte pe care bancherii le insusesc si carora le ia
destul de mult timp sa lucreze pentru atingerea obiectivelor vizate in vanzari

Tip: In cazul in care doresti un sfat financiar, trebuie sa cauti o persona specializata iar avocatii
sau contabilii pot sau nu sa isi insusesca aceste abilitati . Iar daca nu, atunci cu singuranta iti vor
recomanda pe cineva care va sti .

Tricks & Tips
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Probabil nu te vei incadra financiar pentru un credit 
 Fie credit card, achizitie imobiliara sau linie de credit, creditele personale cu garatii necesita efort si

timp. Nici o banca nu iti va acorda un imprumut cu garantii a caror valoare de depreciere este mare. 
Un activ considerat “lichid” poate usor sa nu mai aiba valoare, volatilitatea lui sa fie o alta maine. 
Nu fi suparat pe omul din spatele biroului!

Tip: Daca ai nevoie de capital, important e sa gasesti oamenii potriviti care sa gestioneze si controleze
intreg procesul si care pot lua in calcul mai mult decat o simpla hartie

Ai nevoie neaparat sa iti folosesti cardul
 Aminteste-ti ca bancherii sunt oameni de vanzari. 

Vanzarile considerate “soft” sunt: cardul de debit si/sau credit , depozitele, platile curente
 Un produs costumizat pe care il ai insa, iti va fi foarte greu sa renunti la acesta odata ce l-ai utilizat. 

Tranzactiile on-line foloseste-le! La fel si toate produsele si serviciile ce deriva din relatia bancara: 
cardurile, overdraft-urile, platile de debitare directa etc. 

Tip: Ia in considerare toate avantajele pe care o banca ti le ofera si fi atent la alegerile facute !

Vigilenta la Tarife si Comisioane
 Exista clienti care detin conturi si nu isi permit si o asigurare de protectie a capitalului propriu si

deasemnea de risc de neplata a overdraftului pe care il detin la un moment dat, ceea ce duce la 
cresterea unor costuri in relatia cu banca;

 De aceea, fie ca va place sau nu, comisioanele sunt o consecinta a conditiile generale de afaceri ale unei
banci, totul depinde de utilizarea acestora la un moment dat. 
Recomndarea noastra este sa le cunoasteti si gestionati corespunzator

Closing Tip: Tu esti ultimul responsabil al finantelor tale !
Educa-te si fi atent intodeauna la alternative!

Tricks & Tips
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Va multumim! 


