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Leaderul este cel care:
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BIODERMA

"SORATOIRE DERMATOLOGIQV!

SENSIBIO H20
Solutie miceara

SOLUTION MICELLAIRE
W“

PEAUX GFW
Nettoie, demaqUI”C
SANS RINGAGE - SAN>
MICELLE SOLU :
1 o SENSITIVE S
| “fanses, removes make-up: “M_'.
NON-RINSE - FRAGRAN

250 ml
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NDF MEDIA

Crearea unui context favorabil/ interes pentru inovatie

Apar diverse tehnici si dispozitive
pentru infrumusetare

Anii '20 -70
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Anii ‘80 Anii ‘90

Anii '80: lgiena fetei = Lapte demachiant + Lotiune Tonica

Rezultat: Sensibilizarea tenului
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Anii ‘80 Anii ‘90

Monitorizare piata: Identificarea unei nevoi

. Clientii }

Explorarea unei noi piete

* Medicii dermatologi / tip de produs
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Anii ‘80 90

2017
SENSIBIO H20 1995:
Lider de piata in igiena — BIODERMA creeaza

PRIMA solutie micelara
1 Sensibio H20 / 2 sec in lume
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Anii ‘80 Anii ‘90

CUM A AJUNS LEADER SENSIBIO H207?

« Datorita filozofiei brandului

* Prin tehnologie inovatoare
« Monitorizare permanenta a nevoilor clientului si a provocarilor cu care se confrunta medicii dermatologi

* Curajul de a merge pe “cai nebatute”
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PROVOCARI?

1. Schimbarea obiceiului clientului

2. Clasic vs. Nou

3. Inovatie vs. Profitabilitate

4. Flexibilitate si adaptare la schimbare

5. Keeping the Promise
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BIODERMA,
The beautiful story
goes further
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